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CASORIA ARZANO CASAVATORE

Prot. n. 0001425 del 04/08/2025

Q DA LEGGERE CON ATTENZIONE
Gentile Utente,

guesto Consorzio Cimiteriale, per rendere il servizio lampada votiva piu agevole ed efficiente ed al fine
di evitare spiacevoli disguidi, comunica quanto segue:

@ SERVIZIO LAMPADA VOTIVA ANNUALE 2025

Per il pagamento del canone relativo alla lampada votiva annuale perpetua 2025, nonché per i servizi
generali e condominio, in applicazione del contratto in essere e dell’apposito regolamento
consultabile sul portale internet del Consorzio, & stato generato I'avviso di pagamento allegato alla
presente comunicazione, da saldare esclusivamente tramite il canale PagoPA.

Cos'e PagoPA:
E la piattaforma digitale che consente ai cittadini di effettuare pagamenti verso la Pubblica
Amministrazione in modo veloce, sicuro e moderno. Si puo pagare con carte di credito, carte di debito
(compresi bancomat abilitati), carte prepagate oppure con i metodi tradizionali: uffici postali, poste
private, sportelli bancari, ricevitorie, tabaccherie e sportelli Bancomat abilitati.

Scadenza pagamento lampada votiva annuale 30 settembre 2025

(7 Non sara necessario consegnare al Cimitero la ricevuta del pagamento.

& LAMPADA VOTIVA OCCASIONALE - COMMEMORAZIONE DEI DEFUNTI 2025

| cittadini interessati al pagamento della lampada votiva occasionale per la Commemorazione dei
Defunti 2025 dovranno:

1. Collegarsi al portale istituzionale:

(¥ www.cimiteroarzanocasavatorecasoria.na.it
2. Selezionare la sezione: PagoPA Lampada Votiva

3. Generare I'awiso di pagamento oppure effettuare pagamento spontaneo (@ Sul portale &
disponibile un vademecum esplicativo sull’'uso della piattaforma al seguente link:
https://www.cimiteroarzanocasavatorecasoria.na.it/wp-
content/uploads/2024/07/Vademecum_per_pagamento_luci_OCCASIONALI.pdf).
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Scadenza prenotazione:
29 ottobre 2025, per garantire il corretto servizio di installazione.

(7 Anche in questo caso, non sara necessario consegnare la ricevuta del pagamento al personale
cimiteriale.

AGGIORNAMENTO DATI DI CONTATTO

Per migliorare la comunicazione e consentire I'invio di avvisi anche tramite email, WhatsApp o SMS,
si invitano tutti gli utenti a verificare e aggiornare i propri dati di contatto, in particolare:

¢ Indirizzo e-mail
¢ Numero di cellulare

Tutti coloro che non hanno ancora provveduto, sono pregati di compilare il form allegato e inviarlo
all'indirizzo:

54 lampade@cimiteroarzanocasavatorecasoria.na.it

L'aggiornamento dei contatti consentira in futuro di ricevere promemoria, avvisi di scadenza e
comunicazioni importanti in tempo reale, evitando cosi il canale postale.

(i) CONTATTI E ASSISTENZA

@ Ufficio lampade votive — Orari di apertura al pubblico:
Martedi, giovedi e sabato dalle 9.00 alle 13.00
(si prega di presentarsi muniti del numero di contratto lampada)

R4 Telefono: 081/7311070
Email: lampade@cimiteroarzanocasavatorecasoria.na.it

Si confida nella collaborazione per migliorare sempre di piu i servizi al cittadino.
Cordiali saluti.

Arzano, i 31/07/2025

Il Direttore del Consorzio ad interim
Dott. Sabato Terracciano
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SOLO PER GLI UTENTI CHE NON HANNO PROVVEDUTO

Dainoltrare a: Ufficio Lampade Votive
lampade@cimiteroarzanocasavatorecasoria.na.it

FORM - AGGIORNAMENTO DATI ANAGRAFICI 2025

COGNOME

NOME

SESSO (M/F)

LUOGO DI NASCITA

DATA DI NASCITA

CODICE FISCALE

INDIRIZZO DI RESIDENZA

NUMERO CIVICO

CAP

CITTA’

PROVINCIA

STATO

TELEFONO CELLULARE

TELEFONO FISSO

E-MAIL

PEC

RIF. CONTRATTO
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